HUMANISMO QUE
TRANSFORMA 2074 - 2030

SECRETARIA
DEL HUMANISMO

GOBIERNO DE CHIAPAS

E!l que suscribe DR. FRANCISCO CHACON SANCHEZ, en mi caracter de Secretario del
Humanismo del Estado de Chiapas, en ejercicio de las facultades que me confieren los articulos
1, 2 fraccién |, 15, 30 fraccidn IX y 39 fracciones Il, I, 1V, Vi, V, VILIX, XI, XIIl y XXXIV; de Ia Ley
Organica de la Administracién Publica del Estado de Chiapas publicado en el Periédico Oficial
No. 382, Tomo llI, de fecha jueves 05 de diciembre de 2024, asi como, el articulo 14 fraccion |
del Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar, publicado en el Periddico Oficial No. 255,
Tomo I, de fecha miércoles 30 de noviembre de 2022, y;

CONSIDERANDO

Que la Secretaria del Humanismo, es una dependencia del Poder Ejecutivo del Estado,
gue tiene a su cargo el despacho de los asuntos que le confiere la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Chiapas, el Reglamento Interior de la Secretaria del
Bienestar y demas disposiciones legales aplicables.

La Secretaria del Humanismo tiene como objetivos principales entre otros, promover, coordinar
y ejecutar acciones que contribuyan a combatir la pobreza de la poblacién, igualar el acceso a
las oportunidades de desarrollo y generar mejores condiciones de vida para la poblacién en
situacion de riesgo de pobreza de la Entidad, buscando con ello, el desarrolio humano y el
bienestar de todas y todos los chiapanecos; promover ante los organismos publicos de los tres
ordenes de gobierno, la implantacion y ejecucion de acciones y proyectos que coadyuven al
bienestar, desarrollo social, humano, comunitario y familiar, coordinandose con éstos,
particularmente con los organismos federales, para la implementacion de los programas de
bienestar que tenga impacto en la Entidad.

El Gobierno del Estado de Chiapas a través de [a Secretaria del Humanismo, determiné llevar a
cabo el programa denominado "Reporte Movil" ejercicio 2025, con el proposito de incentivar la
participacion ciudadana en la construccién de la paz y la prevencién del delito para el desarrollo
pleno de la sociedad, a través de la entrega chips con plan de conectividad, que serviran como
herramientas tecnologicas de denuncias relacionadas con [a seguridad, la movilidad o
situaciones de emergencia que vulneren el bienestar de la poblacion, asi como para establecer
un canal directo de comunicacion con las auteridades correspondientes. Por las consideraciones
antes expuestas y en ejercicio de las facultades que me confieren los preceptos legales antes
citados, tengo a bien aprabar los siguientes:

"Este Programa es plblico y su ejecucién no depende de partidos politicos, asociaciones religiosas u organizaciones de cuélquier
otra indole. Queda prohibido el usc de este programa para fines distinfos a lo establecido. Quien haga uso indebido de los recursos
de este Programa, debard ser denunciada(o) v sancionada(c) de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad compelfente.”
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LINEAMIENTOS DE OPERACION DEL PROGRANA "REPORTE MOVIL", PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2025.
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"Este Programa es pdblico y su ejecucidn no depende de partidos politicos, asociaciones religiosas v organizaciones de cuan’quieir
otra indole. Queda prohibido el uso de este programa para fines distintas a lo establecido. Quien haga uso indebido de los reclrsos
de esle Programa, debera ser denunciada(o) y sancionada(o} de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competente.”
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DISPOSICIONES GENERALES.

El Programa "Reporte Movil" tiene como objetivoe dotar de chips con plan mensual de 5
Gigabytes para navegacidn a primeros respondientes, servicios de transporte publico asi como
ciudadanos voluntarios que transiten y cubran determinadas zonas marcadas como de riesgo o
que por su ubicacion pertenezcan a zonas de alta prioridad en Tuxtla Gutiérrez, Tonala,
Cintalapa, Villaflores, Comitan, San Cristobal de fas Casas y Copainala, Chiapas; para fortalecer
los factores de proteccién entre las personas y comunidades, fomentando fas actividades de
monitoreo ciudadano y comunicacién preventiva que impacte en los indices de percepcion de
seguridad publica y abone a una cultura de paz mediante un mecanismo de comunicacion entre
ciudadania y gobierno, a través del uso de las tecnologias y |a conectividad.

El programa esta dirigido a ciudadanos conductores que operen y pertenezcan a sitios de taxis,
rutas de transporte publico colectivo o agrupaciones debidamente registradas ante [a Secretaria
del Transporte del Estado de Chiapas, primeros respondientes, asi como ciudadanos voluntarios
que se sumen a este programa y no necesariamente utilicen un vehiculo, de |os cuales podra
obtenerse valiosa informacion para que las instancias correspondientes den pronta respuesta a
sus denuncias y repories, representando una impaortante mision para construir comunidades de
paz.

La Secretaria del Humanismo sera la responsable de la operacion, supervision y evaluacion del
programa, asi como de la resolucion de conflictos que surjan en su implementacion.

Los presentes Lineamientos de Operacién, son de orden publico e interés general y tienen por

objeto establecer los criterios para la operacion del proyecto denominado "Reporte Movil"

gjercicio 2025, con el fin de apoyar estrategias y acciones, que, a través de primeros
respondientes, servicios de transporte publico asi como ciudadanos voluntarios en la Ciudad de

Tuxtta Gutiérrez, Tonala, Villaflores, Cintalapa, Comitan, San Cristébal de las Casas y Copainalg, /
quienes generaran canales de comunicacion que fortalezcan la cohesién social y entorno de paz, j
esto se realizard a través de la entrega y distribucion de chips con plan de conectividad gratuito !
que garantizan el derecho humano al acceso a internet, fomentando las actividades de monitoreo
ciudadano y comunicacion preventiva que impacte en los indices de percepcion de seguridad r
publica y abone a una cultura de paz. /

1. OBJETIVOS.

1.1.  OBJETIVO GENERAL.

Generar canales de comunicacion efectivos entre [a ciudadania y el gobierno, fortaleciendo ia
participacion ciudadana en los municipios de Tuxtla Gutiérrez, Tonala, Villafiores, Cintalapa, /
Comitan, San Cristdbal de las Casas y Copainald, a fravés de la entrega de chips con plan de i/
conectividad de 5,120 Megas a los beneficiarios de este proyecto. Esto permitira contar con los /

"Este Programa es ptblico y su ejecucion no depende de partidos politicos, asociaciones religiosas u organizaciones de cualquier /
ofra indole. Queda prohibide ef uso de este programa para fines distintos a lo establecido. Quien haga uso indebido de los recursos ]
de este Programa, debera ser denunciadafo) y sancionada(o) de acuerdo con la iey aplicable ante fa autoridad competents.”
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medios necesarios y adecuados para establecer los canales de comunicacion por medio del uso
de las tecnologias, contribuyendo a la seguridad y prevencion del delito y fomentando un vinculo
de confianza entre la ciudadania y las instituciones.

1.2. OBJETIVO ESPECIFICO.

Dotar de herramientas tecnoldgicas (chip con plan de conectividad) de manera gratuita a un
sector clave de la poblacion como son las y los primeros respondientes, operadores de servicios
de transporte publico, asi como ciudadanos voluntarios, para incentivar su participacion como
agentes de cambio, permitiéndoles realizar actividades de monitoreo ciudadano y comunicacién
preventiva para fortalecer los factores de proteccion entre las personas y comunidades, asi como
la cohesion social.

Garantizar el derecho humano al acceso a internet es una prioridad en este gobierno, con la
finalidad de reducir las brechas de desigualdad entre los diversos sectores de la poblacion para
impactar en los indicadores de pobreza por carencia social y por ingresos, para de esta manera,
brindar oportunidades que fortalezcan la economia y combatan el rezago social.

2. LINEAMIENTOS.
2.1,  COBERTURA.

El proyecto denominado "Reporte Movil" ejercicio 2025, tendra cobertura en la Ciudad de Tuxtla
Gutiérrez, Tonald, Villaflores, Cintalapa, Comitan, San Cristébal de las Casas y Copainala.

2.2, CARACTERISTICAS DEL APOYO.

El tipo de apoyo para el proyecto denominado "Reporte Mévif" ejercicio 2025, sera otorgado de
la siguiente manera:

» Chip que incluye plan de conectividad de 5,120 Megas para navegacion, redes sociales A
y telefonia con vigencia durante el 2025. '

Los apoyos descritos como “chip que incluye plan de conectividad®, se otorgaran a primeros |
respondientes, rescatistas y operadores de servicios de transporte publico asi como ciudadanos
voluntarios, dentro de la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Tonald, Viliaflores, Cintalapa, Comitan, San
Cristébal de las Casas y Copainala, quienes tendran, a cambio del beneficio del chip, la
responsabilidad de realizar monitoreos y reportes pertinentes a través de la plataforma web
designada para este efecto y/o a través de la linea 01 800-699-8989, e

2.3,  PERSONAS BENEFICIARIAS. e
P
x“‘”‘/’f/'\ ’ /fd)?f
"Este Programa es pliblico y su ejecucion no dependa de partidos polificos, asociaciones refigiosas u organizaciones de cualquier /

olra Indole. Queda prohibido el uso de este programa para fines distintos a lo estabiecido. Quien haga uso indebido de los recursos  ;
de este Programa, debera ser denunciada(o) y sancionada{o) dg acuerdo con la ley aplicable anfe la autoridad competente.” /
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En el caso del apoyo “chip que incluye plan de conectividad”, las y los beneficiarios directos del
programa seran aquelios primeros respondientes, conductores de transporte publico, asi como
ciudadanos voluntarios que realicen su registro a través de la pagina “reportemovil.org” y brinden
toda su informacion dentro del portal. Como resultado de este proyecto, se beneficia de manera
indirecta a la poblacion de los municipios descritos anteriormente.

2.4, POBLACION OBJETIVO.
Primeros respondientes, conductores de transporte publico, asi como ciudadanos voluntarios
gue mantienen rutas especificas o que, por sus propias necesidades realicen traslados por rutas
en las que puedan ser testigos de actividades o problemas que dafien o perjudiquen a la
ciudadania en general.

2.5. FUNCIONES DE CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA.

Los chips con plan de conectividad gue seran entregados deberan ser utilizados para:

» Realizar repories de hechos relevantes relacionados con la seguridad, movilidad o
situaciones de emergencia en el municipio.

» Comunicarse con las autoridades mediante las plataformas o lineas telefonicas oficiales.
Queda estrictamente prohibido hacer uso indebido del plan de conectividad, con acciones que
atenten contra el bienestar y seguridad de la poblaciéon. Las conductas indebidas incluiran, pero

no se limitaran ai:

> Uso con fines que pongan en peligro el bienestar de la poblacién (extorsiones, amenazas,

etc.).

> Mal usc del chip y la conectividad (entregarlo a otra persona para su uso personal y no y

para los fines del programa). /

> Pérdida o negligencia en el uso del chip con plan de conectividad. //;/ f
2.6. CRITERIOS Y REQUISITOS DE PARTICIPACION. u%// '

Para poder ser beneficiario del proyecto denominado "Reporte Movil” ejercicio 2025, se |
deberan observar los siguientes criterios:

1. Personas mayores de edad en los municipios mencionados anteriormente en el punto 2.2

. ‘ﬂ//
N7

"Este Programa es publico y su ejecucion no depende de partidos polfticos, asociaciones religiosas u organizaciones de cualquier /
ofra indole. Queda prohibido el uso de este programa para fines distintos a lo establecide. Quien haga uso indebido de los recursos
de este Programa, deberd ser denunciada(o} y sancionada(o} de acuerdo con la ley apiicable ante la autoridad compeltente.”
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2. Deberan contar con la documentacion necesaria para realizar el registro correspondiente en
la plataforma, dicha documentacién sera entregada en el momento de recibir el chip.

3. Aquellos conductores que no pertenecen a ninguna asociacion, cooperativa o sitio, podran
hacer su registro en linea, sin embargo, para aquellos que se encuentran dentro de alguno
de los casos anteriores, realizaran el tramite a través de un enlace que sera desighado por
el grupo al que pertenezcan, y que, serd el responsable de recabar la informacion necesaria
para realizar los trabajos pertinentes; los enlaces seran elegidos o asignados por los
miembros del grupo y sus datos se haran llegar a la Secretaria del Humanismo para que les
sea asignado un usuario y una contrasefia a cada uno, y puedan ingresar al sistema para
realizar los registros necesarios. Una vez se hayan asignado los enlaces, el personal
encargado del proyecto, realizara una capacitacion a todos para darles a conocer él
funcionamiento del sistema y cual sera la manera en la que operaran éste para realizar los
registros de los conductores.

4. Deberan acreditar su registro en el padrén del programa con el codigo QR o folio que el
sistema genere y lo mostraran como comprobante al momento de la entrega del chip.

5. Para poder participar las personas deberan registrarse en la plataforma en linea habilitada
para tal efecto por la Secretaria del Humanismo en www. reportemovil.org, proporcionando
la siguiente informacion:

Datos de! beneficiario:
 Datos personales (Nombre completo, CURP, género, fecha de nacimiento).
« Datos de contacto (NGmero de celular, direccidn (Municipio, localidad, colonia, calle,
numero, manzana, lote, codigo postal)).
« Datos de identificacion (Clave INE, Clave de Elector, Sector, Ocupacion).

6. Las personas beneficiarias deberan firmar un “recibo Unico de entrega de apoyo y responsiva
de buen uso del apoyo” (Formato 12.2) que incluye:

e Eladecuado uso del plan de conectividad. /|

» La aceptacion de poder ser registrado dentro del sistema, en un apartado designado (//
especificamente, para los casos en que el conductor incurra en conductas indebidas
o cometa actos delictivos con el chip que le ha sido otorgado.

« El reporte de la pérdida del chip ante la Secretaria para tomar las acciones que
correspondan.

i

/
/
g

p

1

"Este Programa es ptiblico y su ejecucion no depende de partidos politicos, asociaciones religiosas u organizaciones de cuafqgiér

ofra indofe. Queda prohibide el uso de este programa para fines distintos a lo estabiecido. Quien haga uso indebido de fos recursos

de esle Programa, deberé ser denunciada(o) y sancionada(o) de acuerdo con la ley aplicable ante ja autoridad competente.” g
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27. REQUISITOS PARA LAENTREGA DE LOS APOYOS.

» Presentar el registro de formato de comprobante de registro impreso o digital que sera
generado una vez se haya realizado el registro en linea el cual contiene el Cédigo QR
o folio.

e Presentar copia de CURP,

e Presentar copia de identificacion oficial (INE) por ambos lados de la persona
beneficiaria.

« Firmar el recibo de entrega de chip y responsiva de buen uso del apoyo recibido.

La verificacion del cumplimiento de los requisitos y la determinacion de procedencia
correspondera a la Secretarfa del Humanismo, a traves del area responsable del programa,
conforme a la normativa aplicable.

2.8.  TRATAMIENTO Y USO DE DATOS PERSONALES.

La Secretaria del Humanismo garantiza la seguridad de la informacion obtenida mediante el
registro de los beneficiarios, la informacion sera almacenada en medios digitales en la nube,
siendo ésta encriptada para no ser vulnerada y mantener la confiabilidad de los datos.

Alas y los beneficiarios se les brindara una capacitacion de la plataforma Cero Corrupcion, con
el objetivo de impulsar este programa, para realizar reportes y denuncias ciudadanas.

La Secretaria de! Humanismo, es responsable del tratamiento de los datos personales gue sean
proporcionados; mismos que seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley de Proteccion
de Datos Personales, en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas. Los datos
personales y evidencia fotografica recabados seran tratados conforme a los principios de licitud,
consentimiento, informacion, calidad, finalidad, proporcionalidad y responsabilidad; previstos en
el sefialado ordenamiento. Se le informa ademas a los beneficiarios que no se realizaran
transferencias de sus datos personales.

Para mayor informacion acerca del tratamiento, asi como para el acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicidn en materia de datos personales, se pone a su disposicion el Aviso de ‘
Privacidad Integral para su consulta en internet en la pagina oficial de la Secretaria del
Humanismo. (https://www.humanismo.chiapas.gob.mx/avisos-privacidad.htmi)

3. MECANISMO DE OPERACION. yg's

La atencién y canalizacion de los reportes se realizara en el ambito de las atribuciones de la
Secretaria del Humanismo y conforme a la disponibilidad administrativa y normativa aplicable,
sin que la recepcion de los mismos implique obligacién de resolucion directa cuando corresponda
a otras instancias competentes. A

: e
“Este Programa es pablico v su ejecucion no depende de parlfidos politicos, asociaciones religiosas u organizaciones de cuahvier’“ /
ofra Indole. Quada prohibido el uso de este programa para fines distintos a lo establecido. Quien haga usc indebide de Ios recursos /
de este Programa, deberd ser denunciada(o) y sancionada(o) de acuerde con la ley aplicable anfe la autoridad competente.” /
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La Secretaria del Humanismo, tendra a su cargo la responsabilidad de operar con transparencia
el Programa en mencién de acuerdo con los siguientes mecanismos:

» Requisitar un formato de registro en linea.

« Recopilar las solicitudes registradas en linea, permitiendo integrar el padron de personas
beneficiarias para la entrega de los apoyos.

» Realizar la entrega de los apoyos a las y los beneficiarios de manera directa por parte de la
Secretaria del Humanismo.

e Resguardar de manera impresa la documentacion comprobatoria que acredite la entrega de
los apoyos.

« Presentar documentacién comprobatoria a las autoridades normativas que lo requiera para

los fines correspondientes.

Realizar supervisiones periodicas para verificar el uso adecuado def chip.

En caso de encontrar uso indebido del plan de conectividad, se pueden generar sanciones
como:

» Suspension temporal del beneficio.

e Cancelacidn definitiva de la participacion del programa.

« Acciones legales en caso de uso delictivo del chip con conectividad.

« Dar de baja el chip con conectividad cuando un conductor deja de laborar con la unidad
asignada, previo reporte del concesionario; cuando incurra en actos que sugieran el uso
indebido del beneficio recibido, dando una prérroga de 72 horas para realizar el cambio
de compaiiia.

« De manera directa, sin intermediarios y en actos publicos coordinados por el personal de la
Secretaria del Humanismo del Gobierno del Estado de Chiapas, bajo los principios de
legalidad, imparcialidad, transparencia y conforme a la normativa aplicable, sin fines politico- !
electorales ni de promocion personalizada.

« A personas beneficiarias que deberan entregar la documentacion solicitada y firmar el
formato de recibo de entrega y responsiva de buen uso.

4. ENTREGA DE APOYO.

La entrega de los apoyos del programa denominado "Reporte Movil " ejercicio 2025, sera:
i
{

5. INTEGRACION DEL PADRON DE PERSONAS BENEFICIARIAS.

oo
fie

E!l padrén de personas beneficiarias del programa denominado "Reporte Movil" ejercicio 2025,
sera integrado por la Direccién de Seguimiento de Programas Sociales dependiente de la
Subsecretaria de Bienestar y Politicas Sociales de esta Secretaria, vigilando que este cumpla

"Este Programa es pablico y su ejscucion no depende de partidos politicos, asociaciones religiosas u organizaciones de cualquier P ’

otra Indole. Queda prohibido el uso de este programa para fines distintos a lo establecido. Quien haga uso indebido de los recursos ;{

de esie Programa, deberd ser denunciada(o) y sancionadafo} de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competente.” 7/
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con los requisitos para ser sujeta del apoyo, dicho padron debera contener los datos basicos de
las y los beneficiarios, como son:

« Informacion de la persona beneficiaria: Nombre(s), Apellido(s), Fecha de Nacimiento, Clave
INE, Clave de Elector, CURP, Sexo (Hombre-Mujer), Identidad de género.

Los rubros que correspondan para brindar los datos necesarios contemplados en los presentes
lineamientos se presentan desglosados en los formularios anexos a este documento que seran
parte del registro de beneficiarios en el sistema.

6. COMPROBACION.

Para llevar a cabo la comprobacion social del recurso destinado para el programa denominado
“Reporte Movil” ejercicio 2025, el expediente se integrara de la siguiente manera:

Expediente digital por apoyo otorgado.

- Beneficiarios.

» Copia de credencial de elector.

» Copiade CURP
¢ Recibo tnico de entrega de apoyo y responsiva de buen uso firmado por la persona

beneficiaria.

Expediente también contendra de manera general:
+ Resumen de Actividades con fotografias de las entregas.

Para el llenado del registro de los beneficiarios se considerara el domicilio que se establezca en
la Identificacion Oficial presentada, aunque no sea del municipio donde se realice la entrega del

apoyo.

7. CIERRE DEL EJERCICIO.

Los recursos autorizados para este programa deberan estar ejercidos en su totalidad a mas //
tardar el Gltimo dia del ejercicio fiscal correspondiente.

8. TRANSPARENCIA.

Conforme a las disposiciones establecidas en materia de transparencia y acceso a informacion /
publica, los presentes Lineamientos de Operacion se encontraran disponibles en la pagina oficial /

_’,/

“Este Programa es publico y su gjecucion no depende de partidos politicos, asociaciones religiosas u organizaciones de cualquier /

otra indole. Queda prohibido el uso de este programa para fines distintos a lo establecido. Quien haga uso indebido de ios recursos f

de este Programa, deberd ser denunciadafo) y sancionada(o) de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad compslente. "
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de la Secretaria del Humanismo en estricto cumplimiento a lo establecido en el articulo 1° de la
Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Puablica del Estado de Chiapas.

Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos publicos, la formateria aplicable
al programa, asi como a publicidad y promocién de! mismo, deberan incluir la siguiente leyenda:

"Este Programa es publico y su ejecucion no depende de partidos politicos, asociaciones
religiosas u organizaciones de cualquier otra indole. Queda prohibido el uso de este programa
para fines distintos a lo establecido. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa,
debera ser denunciada(o) y sancionada(o) de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad
competente.”

Asimismo, se debera cancelar la documentacion comprobatoria del egreso, con la leyenda
"Operado", identificandose con el nombre del programa.

9. PUBLICACION.

Para dar la debida publicidad de acuerdo a lo establecido en el Articulo 62 de las Normas
Presupuestarias para la Administracion Publica del Estado de Chiapas, los presentes '
Lineamientos del programa denominado "Reporte Movil" ejercicio 2025 se publicaran en la

pagina de internet oficial de la Secretaria del Humanismo del Estado.

10. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las gquejas y denuncias podran realizarse por escrito y/o via telefénica o cualquier otro medio
electronico de comunicacion y/o mediante comparecencia ante las oficinas que ocupa el Organo
Interno de Control en la Secretaria del Humanismo, cita en calzada Mactumatza No. 50, Colonia
Romeo Rincon Castillejos de la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, C.P. 29065; al telefono
9616171040 ext. 45057,

e
e

i

"Este Programa es ptblico y su ejecucion no depende da partidos politicos, asociaciones religiosas u organizaciones de cua.'qwer
otra fndole. Queda prohibido ef uso de este programa para fines distintos a lo establecido. Quien haga uso indebido de los reclrsos
de este Programa, debera ser denunciada(o) y sancionadafo) de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competente.”
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11. PERSPECTIVA DE GENERO Y GRUPOS VULNERABLES.

Tomando en cuenta los factores sociales que sittian a las mujeres en condicion de vulnerabilidad
y reconociendo la necesidad de generar acciones que abonen a la construccion de la igualdad
sustantiva, se apoyara a mujeres y hombres primeros respondientes, operadores de servicios de
autotransporte ptblico asi como ciudadanos voluntarios de la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Tonala,
Villaflores, Comitan, Cintalapa, Copainala y San Cristobal de las Casas sin ejercer ningun acto
de discriminacion, exclusion o desigualdad por motivos de genero.

12. CATALOGO DE FORMATOS.

12.1. Formato de Registro de Beneficiarios sin vehiculo y con vehiculo.
12.2. Recibo Unico de entrega de apoyo y responsiva de buen uso del apoyo.

12.3. Reporte final de actividades de entrega con fotografia.

13. TRANSITORIOS.

Articulo Primero.- Los Lineamientos de Operacién entraran en vigor a partir de la fecha de su
firma y expedicion.

Articulo Segundo.- Se dejan sin efectos juridicos las disposiciones anteriores, que tengan igual
o similar aplicacion a estos Lineamientos de Operacién.

Articulo Tercero.- En cuestiones de controversia en la aplicacion de los presentes lineamientos,
estas seran resueltas por la Unidad de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Humanismo, quien
sera la encargada de valorar el cumplimiento de los presentes Lineamientos de Operacion.

“Este Programa es publico v su ejecucion no depends de partidos politicos, asociaciones refigiosas u organizaciones’te cualquier
otra Indole. Queda prohibido el uso de este programa para fines distintos a lo establecido. Quien haga uso indebido de los recursos
de esle Programa, debera ser denunciada(o) v sancionada(e) de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competente.”
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Los presentes Lineamientos de Operacion del programa denominado "Reporte Movil" ejercicio
2025, se validan para su debida observancia y aplicacion, entrando en vigor una vez haya sido
firmado en su totalidad. Lo firman en tres ejemplares, en la Ciudad de Tuxtia Gutiérrez,
Chiapas; a los veintidés dias del mes de agosto de dos mil veinticinco.

o \\\\_\\“‘M .
""" LiC. LETICIA ALBORES RUIZ LIC. ELISEQSOLISGUIRAO .
Subsecretaria de Bienestar y Politicas Sociales Jefe de la Uni ad de A § Juridicos

"Este Programa es publico y su ejecucion no depende de partidos poiiticos, asociacionas religiosas u organizaciones de cualquier
otra indole. Queda prohibido el uso de este programa para fines distintos a lo establecido. Quien haga uso indebido de los racursos
de este Programa, deberd ser denunciada{o) y sancionada(o) de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competente.”

13 de 17



-

SECRETARIA
DEL HUMARISMO
SRR o

12, CATALOGO DE FORMATOS.

12.1. Formato de Registro de Beneficiarios sin vehiculo y con vehiculo.

,‘,‘, Beneftciario

Datos del heneficlario
Serpquiere que @ baneliciario registrade proporcione Lode {a informacian salicitsds Esta informacion es esencial pars carmpletar @ preceso de

actunlizacian y gestian adeministrativa del misme

° Can Mehinubs
Nombre * Paterno * Materng
curp * Nacimiente * Genero*
detfvoemdnzas [ - Sefecciarid - v
Clave INE * Clave Etector * Sedtor *

- Geleccionss -

Ocupacién *

Datos de contacto

Celular * Correo

Domiclio del conductor

Municipio * Locadidad * Colonla *
o RERCLTOrET - v ~
Calle * Numero? Manzann /
\//§
Lote cpe

o
"Este Programa 88 pblico y su ejecucion no depende de partidos politicos, asociaciones religiosas u organizaciones /dé cualquier otra
indole. Queda prohibido ef uso de este programa para fines distintos a lo establecido. Quien haga uso indsbido de ﬁoé recursos de este
Programa, deberd ser denunciada(c) y sancionadalo) de acuerdo con la ley aplicable ante Ja autoridad competente.”
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12.1. Formato de Registro de Beneficiarios sin vehiculo y con vehiculo.

&% vehicuto

INGRESE EL NUMERO DE PLACA AQUL

Inggresnr of nurnaro de placa delbvehiouio

Datos def Vehiculo

Tipo* Marca *

ARko* Plagas *
Aseguradorn Poliza
Economico Cooperativa ¥

"Este Programa es puibiico y su efecucion no depende de partidos politicos, asociaciones religiosas u organizaciones de cuélqufer ofra
indole. Queda prohibido ef uso de este programa para fines distintos a o establecido. Quien haga uso indebido de Jos recursos de esie

Modelo *
Serie *

Capacidad

¢ s
| oCancela i i
H I

Programa, debera ser denunciada(o) y sancionada(o} de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competente.”
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12.2. Recibo Unico de entrega de apoyo y responsiva de buen uso del apoyo.

Fecha:
Lugar:

Datos de la Persona Beneficiaria:

Nombre del Conductor
Clave INE :
CURP

Municipio

Datos del Chip Entregado:

Numero SERIE;
Numero de teléfono asignado:

Condiciones y acuerdos de buen uso para la entrega:

La persona beneficiaria declara haber recibido en perfecto estado 01 {un) chip con plan de conectividad
proporcionado por el Gobierno del Estado de Chiapas a través de la Secretaria del Humanismo
correspondiente al Programa “Reporte Mavil”, con el objetivo de coadyuvar con el Gobierno del Estado de
Chiapas para incrementar los Indices de segUridad en la Ciudad de Tuxtia Gutietrez, realizando las denuncias
pertinentes y utilizando los medios de comunicacion indicados.

El chip con plan de coneclividad es de uso exclusivo, personal e intransferible, de la persona beneficiaria vy
debera ser utilizado unicamente para los fines mencionados en el programa, asi mismo la persona beneficiaria
se compromete a cuidarlo y preservarlo en buen estado, asl como a reportar cualquier incidente relacionado
cen su pérdida o mal funcionamiento por medio de los canales institucionales oficiales; de la misma manera
me comprometo a no realizar acciones indebidas o actos delictivos utilizando el apoyo recibido.

Firma de la persona beneficiaria: Nombre, Firma y cargo de la/el representante de la
instancia gubernamental;

LIC. ZELTZIN ESMERALDA GARCIA ALONSO /

Observacicnes: -

L
1
s

Nota: Este recibo deberd ser presentado en caso tramites futuros relacionadoes con el chip con plan de coneclividad.

"Este Programa es ptblico y su ejecucion no depende de partidos politicos, asociaciones religiosas v organizaciones de cualquier olra -

indole. Queda prohibido el usc de este programa para fines distintos a lo establecido. Quien haga uso indebido de los recursos de es) -

Programa, debera ser denunciada(o) y sancionada(o} de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad compe!enri\‘ ’
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12.3. Reporte final de actividades de entrega con fotografia.

SECRETARIA DEL HUMANISMO

SUBSECRETARIA:

DIRECCION:

FECHA:

LUGAR:

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD:

OBJETIVO:

DESCRIPCION:

TOTAL PERSONAS BENEFICIARIAS:

HOMBRES:

MUJERES:

OBSERVACIONES:

INSERTAR FOTOGRAFIAS DE EVIDENCIA (Anexar hojas de ser necesario).

\

"Este Programa es publico y su ejecucion no depende de partidos politicos, asoclaciones religiosas u orgam‘zacr‘ones\,de‘”éualquier ofra
indole. Queda prohibido el uso de este programa para fines distintos a lo estabiecido. Quien haga uso indebido de.lds recursos de este
Programa, debera ser denunciada(c) y sancicnada(o) de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competente.”
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